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3URJHWWR�G¶,QGLYLGXD]LRQH��GLYXOJD]LRQH�HG�DSSOLFD]LRQH��

GL�XQD�PHWRGRORJLD�G¶LQWHUYHQWR�SHU�OD�SURPR]LRQH�GHO�ULVSDUPLR�HQHUJHWLFR�

QHOOH�30,�GHOOD�PRQWDJQD�ERORJQHVH�

�

�

QUESTIONARIO PER LE IMPRESE ADERENTI 

�
�

�� � ��Sezione A – Configurazione generale dell’impresa. 

Sezione B – Caratterizzazione dell’immobile che accoglie l’attività. 

Sezione C – Dotazione impiantistica dell’impresa. 

Sezione D – Il ciclo aziendale. 

Sezione E – Manutenzione degli impianti. 

Sezione F – Investimenti energetici. 

Sezione G – Impatto ambientale. 

Sezione H – Costi energetici e contesto aziendale. 

 

 
Referente per la compliazione del questionario: 

Dott. Ing. Serena Sgallari  

Tel. 051 299358 

E-mail: progettoenergia@bo.cna.it
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   CODICE QUESTIONARIO |___|(a cura del rilevatore) 

Ragione sociale_______________________________________________________________ 

Attività prevalente (specificare il prodotto finito) ______________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

Anno d’inizio attività_________________________&RGLFH�,67$7�_BBBBB_�D�FXUD�GHO�ULOHYDWRUH� 

Indirizzo _____________________________________________________________________ 

Località/Provincia______________________________________________________________  

Telefono ________________________________________Fax__________________________ 

Indirizzo Mail _________________________________________________________________ 

Sito internet __________________________________________________________________ 

 Mansione dello scrivente ________________________________________________________ 

�

�

�

�

�

�

�
,1)250$7,9$�68/�75$77$0(172�'(,�'$7,�3(5621$/,�
 
Gentile Imprenditore, in base all’art. 13 del d. lgs. 196/2003, che tutela la riservatezza e la 
protezione dei dati personali, La informiamo che la compilazione del presente questionario è 
facoltativa e che i Suoi dati saranno trattati - sia con strumenti cartacei che informatizzati - e 
comunicati - ad Enti ed organismi partners del Progetto d’Individuazione, divulgazione ed 
applicazione di una metodologia d’intervento per la promozione del risparmio energetico nelle 
PMI della montagna bolognese - solo al fine di rendere possibile la realizzazione del Progetto 
predetto. I dati raccolti non saranno diffusi né in Italia né all’estero. La informiamo inoltre che in 
qualunque momento potrà richiedere conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che La 
riguardano e ne potrà richiedere la cancellazione, l’aggiornamento e l’integrazione (articoli 7, 8 e 
9). Il titolare del trattamento è Cna Associazione Provinciale di Bologna, Viale Aldo Moro, 22 - 
40127 Bologna. 
L’interessato, presa visione dell’informativa resa ai sensi dell’art. 13 D.Lgs. 196/2003, esprime il 
proprio consenso al trattamento dei propri dati personali ed alla loro comunicazione nei limiti 
sopra descritti: 

 
 

__________________ 
           (firma leggibile) 
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�

6H]LRQH�$�±�&RQILJXUD]LRQH�JHQHUDOH�GHOO¶LPSUHVD�

�
$O�ILQH�GL�HVHJXLUH�XQD�UDFFROWD�GDWL�GHWWDJOLDWD�VL�ULFKLHGRQR�OH�FRSLH�GHOOH�IDWWXUH�SHU�OD�IRUQLWXUD�G¶HQHUJLD�
HOHWWULFD��JDV�HG�DFTXD�UHODWLYH�DJOL�XOWLPL����PHVL��
 
$��� Fatturato medio annuo: 

 
2003 2002 2001 

.000 ¼ .000 ¼ .000 ¼ 

 
$��� Numero dipendenti: 

 
2003 2002 2001 
   

�

$��� Tipologia produttiva:                                                                         �  
 

�� 3URGRWWL�SHU�LO�PHUFDWR�ILQDOH� ��
�� 3URGRWWL�R�HOHPHQWL�ILQLWL�SHU�DOWUH�LPSUHVH� �
�� /DYRUD]LRQH�R�VHPLODYRUDWL�SHU�DOWUH�LPSUHVH��
�� 6HUYL]L� �

�
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6H]LRQH�%�±�&DUDWWHUL]]D]LRQH�GHOO¶LPPRELOH�FKH�DFFRJOLH�O¶DWWLYLWj�
 
 
%��� Su quanti edifici si articola l’attività aziendale? 

 
 _________________________________________________________________________________ 

 
 
%��� Da quanto tempo l’attività ha sede nello stabile ora occupato? �q�VXIILFLHQWH�LQGLFDUH�O¶DQQR�GL�

WUDVIHULPHQWR�� 
 

 _________________________________________________________________________________ 
 

 
%��� E’ previsto uno spostamento? 

� ��Sì                             ��No���� 
 Se Sì, le ragioni di tale scelta sono correlate ad esigenze impiantistiche? 

 
 _________________________________________________________________________________ 

 
 
%��� Indicare il numero di locali a disposizione di: 

 

Ciclo produttivo Uffici Magazzino 

   

 
 
 

3HU�XQD�FRPSOHWD�UDFFROWD�GHOOH�LQIRUPD]LRQL�VL�ULFKLHGH�OD�SODQLPHWULD�GHOO¶HGLILFLR��TXDORUD�TXHVWD�QRQ�VLD�
DFFHVVLELOH�VL�ULFKLHGRQR�OH�VHJXHQWL�LQIRUPD]LRQL�GL�PDVVLPD��
�

�
%��� Qual è la metratura complessiva per ciascun piano dell’edificio? Qual è l’altezza media del soffitto? 

 
 _________________________________________________________________________________ 

 
 

 _________________________________________________________________________________ 
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6H]LRQH�&�±�'RWD]LRQH�LPSLDQWLVWLFD�GHOO¶LPSUHVD�
�

&��� In azienda è presente un impianto di riscaldamento? 

� ��Sì                                      ��No�����

Se Sì, di che tipo? �LQGLFDUH�VH�VRQR�SUHVHQWL�SL��LPSLDQWL�SHU�L�YDUL�ORFDOL� 

��Centralizzato                   �� Altro   ��� ______________________ 

Con quale tipologia d’alimentazione ?  

��Metano (rete)���������������������GPL                       ��Gasolio  ��                  ��Altro �____________      

�

$O�ILQH�GL�UHDOL]]DUH�XQ
DFFXUDWD�UDFFROWD�GDWL�VL�ULFKLHGH�OD�FRSLD�GHO�OLEUHWWR�GHOO¶LPSLDQWR�GL�ULVFDOGDPHQWR��

 
&��� In azienda è presente un sistema di climatizzazione? 

� ��Sì   ����                               ��No�����

Se Sì, di che tipo? 

�Impianto di condizionamento���������Impianto a pompa di calore             �Altro____________ 

In quali locali è presente? 

��Locali Produzione      ��Uffici      ��Magazzino      ��Altro �PHQVD��VSRJOLDWRL��HFF�BBBBBBBBBB�

Qual è la potenza nominale richiesta dal climatizzatore? �GDWR�ULSRUWDWR�VXOOD�WDUJD�R�VXO�OLEUHWWR�GL�
PDQXWHQ]LRQH�GHOO¶DSSDUHFFKLR��>N:@��

_________________________________________________________________________________�

 
&��� L’impresa possiede un impianto ad aria compressa? 

� ��Sì                                     � No�����

Se Sì, qual è la potenza nominale richiesta dall’impianto? �GDWR�ULSRUWDWR�VXOOD�WDUJD�R�VXO�OLEUHWWR�GL��
PDQXWHQ]LRQH�GHOO¶DSSDUHFFKLR��>N:@��

_________________________________________________________________________________ 

 
 

&��� Quali tipologie d’illuminazione sono presenti nell’impresa? 
�LQGLFDUH�LO�QXPHUR�DSSURVVLPDWLYR�GL�ODPSDGH�� 

 
 

Locali produzione       Uffici            Magazzino             Altro 
 

Numero lampade ad incandescenza �� ����� ������ ��� ���� ����������   
(lampadine tradizionali)��� �  

Potenza = __________W 
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    Locali produzione       Uffici            Magazzino             Altro 

Numero lampade alogene      ����� � ��� ��� �� �����������
Potenza = __________W 

 

Numero lampade fluorescenti       �� � ��� ��� �� ����������         
(neon) compatte��� � � ��� 

Potenza = __________W 
 

Numero lampade fluorescenti      �� � ��� ��� �� �����������

(neon) tubolari����� � �  

Potenza = __________W 
 

Altro_______________     � ����� � ��� ��� �� ���������� 

Potenza = __________W 
 
 

&��� Di quante e quali apparecchiature da ufficio è dotata l’impresa? 

        Quantità                                           
 

Personal Computer           �� � � � �� �  

Monitor                           �� � � ��������� �  

Fotocopiatrici, fax,        �� � � � ��� ���� � �
scanner, stampanti 

Altro____________________            �� � � � � 

Altro____________________            �� � � � � 
�

�/D�PDUFDWXUD�(QHUJ\�6WDU�GHL�FRPSRQHQWL�HOHWWURQLFL�q�SRVVLELOH�ULOHYDUOD�GDOO¶HWLFKHWWD���

 
&��� Quali tipi di macchinari ad alimentazione elettrica sono occupati nel processo produttivo?  

�1HO�FDVR�OD�PDFFKLQD�QRQ�DEELD�PDUFDWXUD�HQHUJHWLFD�ODVFLDUH�OD�FDVHOOD�LQ�ELDQFR�� 
 

 

7LSRORJLD� 4XDQWLWj� 0DUFDWXUD�(QHUJHWLFD�

3RWHQ]D�QRPLQDOH�
>N:@�

�GDWR�GL�WDUJD��

�    

�    

�    

�    
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7LSRORJLD� 4XDQWLWj� 0DUFDWXUD�(QHUJHWLFD�

3RWHQ]D�QRPLQDOH�
>N:@�

�GDWR�GL�WDUJD��

� � � �

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�
�
 

&��� Quali sono i mezzi di movimentazione che costituiscono la flotta aziendale?  
 

 

7LSRORJLD� 4XDQWLWj� $OLPHQWD]LRQH�
3RWHQ]D��

>N:�R�&9@�

�    

�    

�    

�    

�    

�    

�    
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6H]LRQH�'�±�,O�FLFOR�D]LHQGDOH�
 
 

'��� Su quante ore è distribuita l’attività settimanale degli uffici? �,QGLFDUH� O¶RUDULR� G¶LQL]LR� H� ILQH� GL�
SLHQR�UHJLPH�GHOO¶DWWLYLWj�: 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

 

'��� L’orario di funzionamento delle apparecchiature d’ufficio coincide con gli orari sopra riportati?  

��Sì                                     � No���� 

Se No, specificare: 

____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

'��� Su quante ore è distribuita l’attività settimanale del settore produttivo? �,QGLFDUH�O¶RUDULR�G¶LQL]LR�H�
ILQH�GL�SLHQR�UHJLPH�GHOO¶DWWLYLWj�� 

 ____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

 

'��� L’orario di funzionamento dei macchinari impiegati nella produzione coincide con gli orari 
sopra riportati?  

��Sì                                     � No���� 

Se No, specificare: 

____________________________________________________________________________ 

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�

 

'��� Vi sono periodi d’interruzione prolungata dell’attività nel corso dell’anno? 

��Invernale  : dal _______________  al ________________ 

��Estivo       : dal _______________  al ________________ 

 

'��� La sua produzione ha andamenti dipendenti da: 

� ��Mercato 

� ��Andamento congiunturale 

� ��Altri fattori  __________________ 
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6H]LRQH�(���0DQXWHQ]LRQH�,PSLDQWL�
 

(��� Svolge operazioni di manutenzione programmata dell’impianto termico? 

� ��Sì                             ��No���� 

Se Sì, a quando risale l’ultima operazione di manutenzione? 

 ______________________________________________________________________________ 

 

(��� Svolge operazioni di manutenzione programmata dell’impianto elettrico? 

��Sì                             ��No���� 

Se Sì, a quando risale l’ultima operazione di manutenzione? 

_______________________________________________________________________________ 
 
 

6H]LRQH�)�±�,QYHVWLPHQWL�HQHUJHWLFL�
 

)��� Negli ultimi cinque anni l’impresa ha compiuto investimenti in tecnologie produttive ambientalmente 
compatibili?  

��Sì                             � No     

Se Sì, quali? 

_________________________________________________________________________________ 

 

)��� Negli ultimi cinque anni l’impresa ha eseguito sostituzioni di macchinari al fine di minimizzare l’impatto 
ambientale? �PLJOLRU�UHQGLPHQWR�HQHUJHWLFR��PLQRUL�HPLVVLRQL� 

��������Sì                             ��No     

           Se Sì, quanti e quali? 

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�

 

)��� Negli ultimi cinque anni l’impresa ha eseguito sostituzioni d’automezzi della flotta aziendale al fine di 
minimizzare l’impatto ambientale?  (GPL o metano). 

��������Sì                             ��No     

           Se Sì, quanti e quali?  

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�

 

)��� Negli ultimi cinque anni l’impresa ha eseguito investimenti in tecnologie per la produzione d’energia 
elettrica e termica da fonti rinnovabili o simili? 

�������Sì                             ��No     

           Se Sì, quali? 

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�
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6H]LRQH�*�±�,PSDWWR�DPELHQWDOH�
 

*��� Di che tipologia sono le materie prime utilizzate per il processo produttivo? �EDUUDUH� VH� QRQ� VL�
XWLOL]]DQR�PDWHULH�SULPH� 

_________________________________________________________________________________ 

 

*��� L’attività aziendale ha scarichi in atmosfera? 

��Sì                             � No     

Se Sì, da quale processo derivano? 

_________________________________________________________________________________ 

L’emissione è di tipo:�

� ��Continuo                       ��Discontinuo   __________________ 

Approssimativamente, qual è la temperatura dei fumi al momento dell’emissione?  

��T ambiente �� � � ���____________  °C 

Sono presenti sistemi di ricircolo dei fumi? 

��Sì                             � No    

In che modo avviene l’emissione dei fumi? 

��Ambiente interno����� � ���Camino         ��Altro___________________ 

Sono presenti sistemi d’abbattimento? 

��Sì                             � No     

E’ prevista una fase di stoccaggio del residuato? 

��Sì                             � No     

  

*��� L’attività aziendale utilizza acqua nei cicli di lavorazione?  

��������Sì                             ��No     

Se Sì, in che processo? 

_________________________________________________________________________________ 

La fonte d’approvvigionamento idrico è: 

� ��Acquedotto                                 ��  Pozzi artesiani                        ��Corso d’acqua superficiale 

� L’emissione è di tipo:�

� ��Continuo                       ��Discontinuo   __________________ 

Qual è la destinazione dello scarico? 

��������Depuratore�����Corso d’acqua     �Pubblica fognatura               �Altro_________________ 
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Ove presenti fanghi, si svolgono operazioni stoccaggio o smaltimento? 

��Sì                             ��No     

Sono presenti sistemi di ricircolo dei reflui? 

��Sì                             � No    �

 

*��� L’attività aziendale genera produzione di rifiuti? �VIULGL�GL�ODYRUD]LRQH��ILOWUL�HVDXVWL���ROL�HVDXVWL��HFF«� 

��������Sì                             ��No     

Se Sì, in cosa consistono e da quale processo derivano?  

_________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

 Come vengono classificati?��LQGLFDUH�L�FRGLFL�GHL�ULILXWL�BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 

� Assimilabili urbani   ��Speciali                            ��Pericolosi 

Tali rifiuti vengono �VH�YL�VRQR�SL��WLSRORJLH�GL�ULILXWL�VSHFLILFDUH�LO�WLSR�GL��SHU�OH�GLYHUVH�GHVWLQD]LRQH�: 

��Smaltiti in cassonetti stradali__________������������Smaltiti in cassonetti appositi__________���

��Riciclati �HV��IXVLRQH�GL�VIULGL�PHWDOOLFL�________________________________________________ 

��Recuperati �HV��FRPEXVWL�SHU�SURGXUUH�HQHUJLD�________________________________________ 

��Altro �YHQGXWL�D�WHU]L��HFF���________________________________________________________ 

Lo smaltimento avviene con raccolta differenziata? 

��Sì                             ��No     

Si svolgono operazioni stoccaggio? 

��Sì                             ��No     

 

*��� L’attività aziendale utilizza imballaggi? 

��Sì                             ��No     

Se Sì, di che tipo?  

��Vetro�� ����Carta�� � ��Plastica  ���Ferro  ���Legno 

Tali imballaggi vengono: 

��Assimilati ai rifiuti ������� ���Riutilizzati���� �������Altro_______________________ 

 

�

�

�
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6H]LRQH�+�±�&RVWL�HQHUJHWLFL�H�FRQWHVWR�D]LHQGDOH�
�

+��� Come ritiene la qualità del servizio erogato dall’azienda di distribuzione dell’energia elettrica? 

�Bassa    �Media    �Alta 

 

+��� Come ritiene i costi per l'approvvigionamento dell'energia elettrica elettrico? 

�Bassa    �Media    �Alta 

 

+��� Ha mai avuto interruzioni di energia elettrica durante la produzione? 

�Si        �No   

 

+��� Ha fluttuazioni di tensione durante il ciclo produttivo? 

�Si      �No   

Se Sì, quanto ritiene che tali fluttuazioni influiscano sulla sua produzione? 

�In nessun modo    � Poco   �Abbastanza   �Molto �

 

+��� Come ritiene la qualità del servizio erogato dall’azienda di distribuzione del gas? 

� �Bassa    �Media    �Alta 

 

+��� Come ritiene i costi per l’approvvigionamento gas? 

�Bassa    �Media    �Alta�

�

+��� Come ritiene la qualità del servizio erogato dall’azienda di distribuzione idrica? 

� �Bassa    �Media    �Alta 

 

+��� Come ritiene il costo per l'approvvigionamento idrico? 

�Bassa    �Media    �Alta. 

 

+��� Conosce la struttura dei suoi consumi energetici? 

� �Sì                                    �No  �

�

�
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+���� Conosce l’influenza del costo dell’energia elettrica sull’unità di prodotto o sull’unità di servizio 
erogato? 

� �Sì                                    �No  �

Se Si, quale ritiene che sia?�,Q�SHUFHQWXDOH���

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB�

 

+���� Pensa che il costo dell’energia possa influire sulla sua competitività della sua Impresa? 

� �In nessun modo    � Poco   �Abbastanza   �Molto  

 

+���� Ritiene il risparmio energetico uno strumento per il contenimento dei costi all’interno della sua 
impresa? 

�Sì                                   �No   

 

+���� E’ a conoscenza del processo di liberalizzazione del mercato dell’energia in corso? 

�Sì                                   �No   

�

+���� Ritiene che un corso di formazione su tale tema potrebbe essere utile per lo svolgimento della sua     
attività?�

�Sì                                   �No   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


